Sistema Sanitario Regione Liguria

VERBALE DI INTESA
FRA L’ASL 1, LAR.S.U. E LE O0.SS. DEL COMPARTO

“Criteri generali in materia di installazione

di impianto satellitare sulle auto aziendali e videosorveglianza”
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. O A
49 giugno 201 presso la Sede di Bussana ha avuto luogo I'incontro del tavolo

tecnico fra ’Amministrazione dellAzienda Sanitaria Locale 1 Imperiese, la RSU e le
Organizzazioni Sindacali del Comparto.

Premesso che:

'Azienda ha dichiarato ai rappresentanti sindacali dei lavoratori la propria intenzione
di attivare a bordo dei mezzi aziendali un sistema (gia installato) di geo-
localizzazione, basato su tecnologia GPS (Global Positioning System), al fine di
garantire la sicurezza dei lavoratori specialmente quando si trovano ad utilizzare |l
mezzo in modo solitario, nonché la salvaguardia del parco macchine aziendale da
reati contro il patrimonio;

L’Azienda ha altresi dichiarato alle Parti Sindacali la propria intenzione di ampliare le
zone soggette alla videosorveglianza ad oggi gia effettuata in zone riconosciute come
‘non ambienti di lavoro”, al fine di garantire un’effettiva e completa tutela del
patrimonio aziendale e la sicurezza dei lavoratori, causa l'insufficienza dell’attuale
copertura e stante I'episodio del furto di una consistente somma di denaro (relativa
allincasso del giorno 18/09/2017), verificatosi fra le 13,30 del 26/09 e le 7,50 del
27/09/2017 presso I'Ufficio CUP del Distretto di Imperia, regolarmente denunciato
all'’Autorita di PG dall’Azienda in data 27/09/2017;

I'art. 4, comma 1 dello Statuto dei Lavoratori (L. n.300/1970) vieta I'uso di impianti
audiovisivi e di altre apparecchiature per finalita di controllo a distanza dell’attivita dei
lavoratori, non richiedendosi, ai fini dell'operativita di tale divieto, la continuita del
controllo;

il comma 2 della norma succitata precisa che gli impianti e le apparecchiature di
controllo che siano richiesti da esigenze organizzative e produttive ovvero dalla
sicurezza del lavoro, ma dai quali derivi anche la possibilita di controllo a distanza
dell'attivita dei lavoratori, possono essere installati soltanto previo accordo con le
rappresentanze sindacali aziendali;

in difetto di accordo, su istanza del datore di lavoro, provvede la competente
Direzione Territoriale del Lavoro, dettando, ove occorra, le modalita per l'uso di tali
impianti;

I'articolo 114 del D.Lgs. n.196/2003 e ss.mm.ii. (Codice della Privacy) dispone che
resta fermo quanto disposto dall’articolo 4 della legge 20 maggio 1970, n.300, nella
cui disciplina rientrano rispettivamente:

o il controllo non solo a distanza fisica, ma anche quello a distanza temporale
ovvero ogni forma di registrazione, memorizzazione ed elaborazione di dati o
immagini che permetta a posteriori di riesaminare e valutare l'attivita del
lavoratore;

o i sistemi di localizzazione satellitare basati su apparecchiature GPS, in quanto
consentono di controllare gli spostamenti degli utilizzatori dei mezzi aziendali
in qualsiasi momento, come anche chiarito dalla circolare numero 2/2016
dell'lspettorato Nazionale del Lavoro;

I'attivazione dei GPS risponde all’'obiettivo di monitorare la flotta aziendale in tempo
reale ed ottimizzare i costi di gestione. Essa & utile per rintracciare i veicoli
provvisoriamente non rinvenibili, con particolare riferimento a casi di furto e\o utilizzo
non autorizzato nonché per conoscere e risparmiare sui costi di carburante ed

assicurazione; \r/wL
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i dati relativi allubicazione dei veicoli, in quanto (direttamente o indirettamente)
associati ai lavoratori, costituiscono dati personali secondo la disciplina prevista dal
citato D.Lgs n.196/2003;

— il Provvedimento generale in materia di “sistemi di localizzazione dei veicoli
nell’ambito del rapporto di lavoro” del 4/10/2011, emanato dall’Autorita Garante per la
protezione dei dati personali (Reg. provv. N.370 del 04.10.2011) contiene disposizioni
specifiche per I'utilizzo di tali sistemi nell’ambito dei rapporti di lavoro;

— il Provvedimento generale in materia di “videosorveglianza nellambito del rapporto di
lavoro” dell’8/4/2010, emanato dall’Autorita Garante per la protezione dei dati
personali, contiene disposizioni specifiche per l'utilizzo di tali sistemi nell’ambito dei
rapporti di lavoro;

— la Circolare n. 5 del 19/2/2018 dell'lspettorato Nazionale del Lavoro reca nel dettaglio
alcune indicazioni operative sull'installazione ed utilizzazione di impianti audiovisivi e
di altri strumenti di controllo, ai sensi dell’art. 4 della L.n. 300/1970;

vista e chiamata la deliberazione n. 1095 del 13/12/2017, con la quale & stato approvato |l
nuovo Regolamento Aziendale in materia di “Trattamento dati, corretto uso degli strumenti
tecnologici in dotazione ai lavoratori aziendali e relativi controlli e videosorveglianza”;

al termine di ampia ed approfondita discussione, fra le Parti come appresso indicate;

S| CONVIENE E STIPULA QUANTO SEGUE

1. Le premesse di cui sopra sono richiamate quale parte integrante e sostanziale del
presente accordo;

2. le Parti convengono che Tlattivita di localizzazione satellitare svolta con
apparecchiature basate su sistemi GPS e l'attivita di videosorveglianza dovranno
avvenire in conformita alle disposizioni di legge e nel rispetto del principio di tutela
della dignita e riservatezza dei lavoratori;

3. le Parti si danno reciprocamente atto che I'attivazione dei GPS risponde all’'obiettivo
di monitorare la flotta aziendale in tempo reale ed ottimizzare i costi di gestione. Essa
e utile per rintracciare i veicoli provvisoriamente non rinvenibili, con particolare
riferimento a casi di furto e\o utilizzo non autorizzato nonché per conoscere e
risparmiare sui costi di carburante ed assicurazione;

4. le Parti di danno reciprocamente atto che 'ampliamento delle zone soggette alla
videosorveglianza ad oggi gia effettuata in zone riconosciute come “non ambienti di
lavoro”, risponde al solo obiettivo di garantire un’effettiva e completa tutela del
patrimonio aziendale e la sicurezza dei lavoratori, causa l'insufficienza dell’attuale
copertura e stante l'episodio avvenuto nel mese di settembre del 2017, come
descritto in premessa;

5. le Parti convengono, che, per il controllo a distanza dei lavoratori, rimangono validi i
divieti e le garanzie previsti dallo Statuto dei Lavoratori (L. n. 300/1970), nonché gli
obblighi che la legge al riguardo impone;
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I'ASL 1 dichiara di attenersi “Provvedimento generale sui sistemi di localizzazione dei
veicoli nell’ambito del rapporto di lavoro” del 4/10/2011 emanato dall’Autorita Garante
per la protezione dei dati personali (Reg. provv. N.370 del 04.10.2011), con
particolare riguardo al punto 2.2, nonché ai futuri provvedimenti che saranno assunti
dalla medesima Autorita;

FASL 1 dichiara di attenersi al Provvedimento generale in materia di
‘videosorveglianza nellambito del rapporto di lavoro” dell’8/4/2010, emanato
dallAutorita Garante per la protezione dei dati personali, con particolare riguardo al
paragrafo 4.1, recante disposizioni specifiche per la sorveglianza effettuata
nellambito dei rapporti di lavoro, nonché ai futuri provvedimenti che saranno assunti
dalla medesima Autorita;

ASL 1 si impegna a non adottare nei confronti dei propri dipendenti comportamenti
discriminatori di rivalsa e\o risarcimento a seguito dell'utilizzo dei dati forniti dal
sistema di localizzazione;

le apparecchiature non saranno in alcun modo utilizzate quale strumento di controllo
a distanza per verificare il rispetto degli obblighi di diligenza nella prestazione dei
lavoratori interessati, fatte salve le specifiche prescrizioni di legge, con particolare
riguardo all’art. 4 comma 3 della L. n. 300/1970;

'ASL 1 dichiara di escludere la possibilita che dall’attivita di localizzazione satellitare
possa derivare qualunque forma di trattamento di dati personali non necessario in
rapporto alle finalita individuate nella premessa e nel punto 1 del presente accordo;

le parti convengono che la raccolta dei dati dovra avvenire nel rispetto del principio di
pertinenza e di non eccedenza e che il trattamento dei dati dovra avvenire secondo
correttezza e per scopi determinati, espliciti e legittimi;

I'ASL 1 dichiara di aver provveduto ad informare i dipendenti con somministrazione
dellinformativa ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del D.Lgs. n.196/2003 e ss.mm.ii.;

il sistema satellitare di geo-localizzazione ha caratteristiche tali da permettere di
localizzare geograficamente i veicoli su di una mappa cartografica e di conoscerne
velocita e direzione e di riscontrare anomalie tecnico-meccaniche (giusta scheda
tecnica allegato n. 1 al presente verbale);

I'impianto di videosorveglianza ha le caratteristiche indicate nella deliberazione n. 967
del 4/12/2009, accessibile nello spazio “Amministrazione Trasparente” sul sito web
della ASL 1;

I sistemi di localizzazione GPS saranno installati di norma su tutti gli autoveicoli del
parco-mezzi della 'ASL 1;

il trattamento dei dati di localizzazione e della videosorveglianza sara consentito
soltanto al personale espressamente nominato dallAzienda ‘“responsabile” o
“incaricato” di tale trattamento, che dovra avvalersi di sistemi informatici, il cui
accesso e consentito solo mediante idonee credenziali di autenticazione;

l'eventuale modifica o sostituzione dellimpianto di localizzazione satellitare e\o
videosorveglianza verra preventivamente comunicato alle Parti Sindacali, ghe
saranno informate di eventuali variazioni delle caratteristiche tecniche;
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'Azienda ha nominato Responsabile del Trattamento, ai sensi dell'art. 29 del d.Igs
n.196/2003, dei dati di localizzazione GPS, il Dirigente della Struttura Economato e
Logistica al quale sono state assegnate idonee credenziali di autenticazione per
accedere ai dati;

'Azienda ha nominato Responsabile del Trattamento, ai sensi dell’art. 29 del d.lgs
n.196/2003, dei dati relativi alla videosorveglianza, il Dirigente della Struttura Sistemi
Informatici Aziendali, al quale sono state assegnate idonee credenziali di
autenticazione per accedere ai dati;

'Azienda ha nominato Incaricato del Trattamento, ai sensi dellart. 30 del d.lgs
n.196/2003, dei dati di localizzazione GPS, la dott.ssa Giusta Barbara al quale sono
state assegnate idonee credenziali di autenticazione per accedere ai dati;

Azienda ha nominato Incaricato del Trattamento, ai sensi dellart. 30 del d.lgs
n.196/2003, dei dati relativi alla videosorveglianza, il sig. Franco Moni al quale sono
state assegnate idonee credenziali di autenticazione per accedere ai dati;

i dati raccolti, relativi alla localizzazione GPS potranno essere conservati fino a 2
(due) anni dalla data di registrazione, trascorsi i quali verranno automaticamente
cancellati;

i dati raccolti, relativi alla videosorveglianza potranno essere conservati fino a 48
(quarantotto) ore dalla data di registrazione, trascorsi i quali verranno
automaticamente cancellati;

con la sottoscrizione del presente verbale di intesa, le parti si danno reciprocamente
atto del pieno rispetto da parte aziendale di quanto previsto dall’art. 4 della L.
n.300/1970 e dalla disciplina di cui al D.Lgs n. 196/2003 e ss.mm.ii., posta a tutela
della riservatezza e dignita del personale dipendente;

il presente verbale di intesa entra in vigore dal giorno successivo alla data di
sottoscrizione e si intende vigente ed efficace sino alla sottoscrizione di un nuovo
analogo verbale in materia. Per tutto quanto non previsto dal presente verbale di
intesa, trovano applicazione le vigenti disposizioni di legge e\o CCNL.

e
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PARTE PUBBLICA

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
dott.ssa S. Cagliani

IL DIRETTORE SANITARIO
dott. M. Orlando

IL DIRETTORE S.C.
SVILUPPO RISORSE UMANE
dott. I. Caviglia

PARTE SINDACALE
R.S.U.
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sistemi di monitoraggio veicoli tramite GPS

gi

1-ELENCO VEICOLI

Visibilita dei veicoli presenti nell’intera flotta con tutte le specifiche legate agli stessi — nel
menu a sinistra subito dopo le sottoflotte. Puo essere personalizzato per visualizzare tutte le
colonne o solo certe colonne — esempio nell'immagine sotto. A destra della colonna Azione
(e generalmente nel lato destro di ogni tabella) ¢’é una freccia che apre un menu a tendina
dove si possono scegliere i dati da visualizzare nella tabella; una volta selezionati i dati, basta
cliccare su qualsiasi punto del report per I'aggiornamento della visualizzazione.

(esempio: Nome del veicolo - Targa — Fabbricante — Modello - Dispositivo).

g Veicoli e a
@ B nou ot wpEmisse

Nome del Veicolo Targa | Fabbricante todelio Dispositivo

. MBS WR BK 64 WR Fial Cucato DA134545 (Toltonika)
HA371 8L BTS2 Fiat Seivenin TRREE4 {Telloniks)
82191CB BZ 1 CE Puagaio SESLE TRME 8468924 {Teltonika)
CRTITHT BT HY Fiad Franta SELEEBE {Teftonika)
J 142 KM TJ 142 18 Draihatsy Terins 09139328 {Telionka)
CL2BYE CLZWBYE Fial Srado SR134530 (Tellontia)
 CX 414 3C X 414 20 Renpat Hangoo 89139232 {Tetonka)
F X A7 30 LX 817 30 Honsul Hango DB LIG2S0 (Tollonika)
CZ 537 AD CTRITAD Fiat Panda (8139285 (Tellonia)
DBOS4ES DBOSES Fiat Panda LR134B57 (Tottoniks)
OB 29BES DB 288 ES Fiat Pands 8139256 (Tettonika)
DB 530 ES 0853068 Fiat Papddz 9134552 (Teltonkal
DB 8IS ER DBBNBER Fial Pands 09138248 (Teltonika)

. $RDC 235N 00 255 M2 Fat Pands UOTIG2AT (Totonika)
5 BOC273MY Do 2TIY Fiat Pandia 08458889 (Teltonika)

2- DISTANZE PERCORSE

Report che permette di calcolare le distanze percorse per lintera flotta, con
ripartizione per ogni singolo veicolo, per uno specifico periodo di interesse. Attraverso tale
report e possibile verificare nel dettaglio, per ogni mezzo, le seguenti informazioni:

. distanza totale percorsé;

. numero complessivo di viaggi;

. durata totale viaggi;

. tempo di fermo a motore acceso (inattivita);
° durata guida;

. tempo totale a motore spento;
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. tempo totale di fermo; , -
® velocita massima; o s
° velocita media

B G indrio

71823 5% ?

Momento diFime B

A AR

ity *

£ Asmiin | o Geners Repert

Flovt GFE

% Dstanen Pernorse B

Targ Dissana Teolr gyt Durets Viepgo Temps 6 Surme Pasets Guida e twieke x ot Seanta Teews bitdhe 6 Faree Vebownd' Massime Velomith

F seonion POF B Soavion XLSX

3 - ODOMETRO

Mostra la distanza totale percorsa, dal momento in cui si € installato il dispositivo GPS. Tale
distanza viene rilevata tramite spostamento satellitare; qualora si attraversino aree prive di
copertura, quali gallerie o strade remote (Es. nei pressi di rilievi montuosi) , il dato puo
risentire di approssimazioni. Risulta quindi opportuno, ogni 6 mesi, fare una verifica del dato,
riportando sul portale il dato rilevato direttamente dal veicolo.

| Asienda &
- Bl0imeavarions SafeFlest GPS
L Repory
f&w Mz, Odpmetrn |
E 1

i Seavica POF B Scarice BLSX
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4-REPORT SCADENZIARIO

Mostra varie date di scadenza dei veicoli che compongono la flotta e include le seguenti
variabili:

Seadenzario per Demao IT (Flotta)

e Scadenza

Ho. Vaicolo | Tassa Autostradale Lossing

Assicurazione RC

e Scadenza

Incendio/Furto

e Scadenza Leasing

{seanareiial

¢ Scadenza

Revisione
e Prossima
Revisione a X km
e Data Ultima Assistenza
e Sostituzione Olio a X km
e Ultima sostituzione olio
e Cambio Pneumatici Anteriori a X km
e Ultima sostituzione Pneumatici anteriori
e Cambio Pneumatici Posteriori a X km
e Ultima sostituzione pneumatici posteriori

Questi dati possono essere modificati nella pagina “Modifica attributi” di ogni veicolo (click
sul nome del veicolo in qualsiasi report o visualizzazione e scegliere Modifica attributi) e
costituiscono parte delle notifiche automaticamente inviate dal Portale verso
amministratore della flotta aziendale.

5. REPORT CONSUMI

Il consumo di carburante pud essere determinato mediante la generazione del report
"Consumi". Per ogni veicolo vengono mostrate: distanza percorsa, la quantita di carburante
immessa, i tempi di sosta a motore acceso, il consumo in sosta a motore acceso, il consumo
in moto, consumo totale e consumo medio.
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zione Safefloet GPS

"g_gi Consumo di carburante B

Home det Veicoly |

Targa Distania Totale  Alimentato Farmo Consumg in Hoto [~] Consume Stazion...  Consumo Totala
Framen s 3 : { L

i

LG PR s h e

SO0

4oL
IS
poL
48t
4oL
4040
908
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Serp 1

Ezgmpio eonicg

carica CSV [ Scarica POF

Se il veicolo & equipaggiato con CANbus, il report del consumo contiene anche i valori
estrapolati tramite linterfaccia OBD (consumo puntuale in litri e consumo medio di
carburante in 1/100 chilometri).

L'intervallo di monitoraggio del consumo rispecchia la stessa frequenza del normale
tracciamento. La memorizzazione dei dati viene immagazzinata nei server a tempo
indeterminato.

6. REPORT “CONSUMO REALE VS. NORMALIZZATO”

Questo report mostra, in funzione della quantita di carburante importato, il consumo di
carburante effettivo dei veicoli (litri immessi/distanza percorsa), rapportato al consumo
atteso del mezzo. In tal modo e possibile conoscere eventuali anomalie di consumo tra i
veicoli e verificare eventuali furti ripetuti di carburante.

i:g Consume RealeiNo i i i SafeFieet GPS

Cuantith Distanzatolale  Consumo Stand...  Uonsumo Reals Daviazione

B0 08,10 5m 2neu
S84
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7. REPORT VARIAZIONI DI LIVELLO CARBURANTE

Individua le variazioni improvvise (aumenti e diminuzioni) del livello del carburante
trasmesso. E quindi in grado di suggerire possibili rifornimenti o furti. Necessita
dell’interfaccia FMS per leggere il consumo puntuale utilizzando la rete CAN.

¢

§
LR Variazioni di Livello Carburante Per Dimostrazions SafeFiest GPS L
i T S - B Gemgenti EA R |

Yy, Home dat Veicols Fiotta

tloments | Evento Posiziomy f vicing Suantith Eotors Ac

t Esevripit FRIS Cake & Settemore 2013, < iy Lennaige de Ban Giceoly O Mogarns, A8 L (R0 ke
2 Ersttic FES OAS o 1% iz Meis soriiie Blagoions, Hakl g
% Eggmet FUE 0% £ 4 1, Vado Ligure, Ha
4. Begrnodo FUE D4 ¥ Hx M7, Brignoles, From

z Eoampio FIAS Cabous tatate 83 delts Cisa. Samans, Haty
% Edermmin FMS - S Plaswva, Costel Magpiors, #ady]
¥ Eaempic FUS Can-bus

. Eanenoi FIS CARLBu

¥ b ¥
{via daite Zatate. Fortanive, tult

£

Espepio FUS CAtbbus

&
@
&

1 Ezeramio FIOS CANfun peas i > via Lepre, Sartheaughic, Hatyd
11 I FAE CAR-DLE poesind {Autostrans sel So!
1% Eoepiypsn FHIS DAN-
13 Eremipic FIS CAN-BILE (Circonvaazione ded 1 Bargarma,
RN S8 Cani-bus e o Prgnues, Cestel Magoions, el
k= CAPLBLG Parostans dot Sole, Lod Vaaoiuo, Ralyl
185 FREE CANE wrohio, Haly
7 Giacoma Lanta, Piacanza, at
8 2 Emiiia Parmens e, Ponte. .
18
20 Esarnpic FR8 QAN Dus
21 e FIES CabDus :
22, Eserasio FUIS DAN-Bus 2Als 3 S GBulio, Beltort Monfuogis

=} Egwerysio FUF CAN-DUS Dirmastoations RS inie dfarol Rue Frangois Hennaigue, 4
24 Ewproio FUME Qapebug & ol s Fuse Frangeis Hannebigs
a5 Eogrgo FUS CARN-Dus Cirvostrase sl nferTy {Cerss Semplong, R, 4
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